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“Zverinatu advokatu birojs CersJurkans” SIA

Apdrosinatajs atteicies
izmaksat apdrosinasanas
atlidzibu. Ka rikoties?

Vétra un spécigas lietavas, kas Latviju skara pirms divam nedélam, daudziem ir
radijusas gan pardzivojumus, gan mantiskus zaudéjumus. Pé&c notikusa
publiskaja telpa izvérsas spraigas diskusijas, ko veicinaja indikacijas par
atseviSku apdroSinaSanas sabiedribu iesp&jamajiem atteikumiem izmaksat
apdroSinasanas atlidzibu plidos cietuSo Tpasumu Tpasniekiem. Apdrosinasanas
jomas parstavju viedoklis radija daudz jautajumu. Pieméram, vai 1pasuma “visu
risku” apdroSinaSanas ligumos patieSam ietverta visu risku apdroSinasana? Vai
Skietami apdroSinatais risks vispar ir apdroSinats? Ko patiesiba sevi “slépj” un
kadus riskus rada noslégto apdroSinasanas ligumu noteikumi? Ka
apdroSinatajiem aizsargat savas tiesiskas intereses?
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Daléju mierinajumu plados cietuSajiem radija informacija, kas tika izplatita péc
Krizes vadibas padomes arkartas sédes. Proti, atbilstosi Udenssaimniecibas
apsaimniekoSanas likuma 1. panta noteiktajam spécigo lietavu izraisitas sekas ir
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klasificéjamas ka pladi, tadéjadi apdroSinato 1pasumu Tpasnieki varés pretendét
uz apdrosinataju kompensacijam.1

Turklat driz péc Ministru prezidentes Evikas Silinas, Valsts prezidenta Edgara
Rinkévica un Latvijas Bankas prezidenta Martina Kazaka publiskajiem
pazinojumiem un apdroSinasanas sabiedribam veltitajiem aicinajumiem — rikoties
atbildigi — vairaku apdrosinataju parstavji pauda atbalstoSu nostaju dabas stihija
cietuSajiem, t. sk. noradot uz cilvécisko un socialo aspektu, ka ari skaidrojot,
kuros gadijumos tiks izmaksata atlidziba par zaudéjumiem, kas saistiti ar
Tpasumu appldsanu ekstremalo lietus nokrisnu dé|.2

Minétais gadijums sava méroga un ietekmes dé| aktualiz&ja vairakus jautajumus,
ar kuriem nakas saskarties ar1 citas dzives situacijas, kam nav tik plasas
sabiedriskds rezonanses un publiskd atbalsta no valsts augstakajam
amatpersonam. Praksé ir virkne gadijumu, kad gan privatpersonas, gan
komersanti sanem apdroSinaSanas sabiedribu atteikumus pilnigi vai dalgji
izmaksat apdroSinaSanas atlidzibu. Tados gadijumos apdroSinatajam jaizvélas
vai nu samierinaties ar atteikumu, vai vérsties tiesa, lai aizsargatu savu tiesisko
interesi — neciest zaudéjumus —, ja ir iestajies apdroSinatais risks un lietas
apstakli liecina, ka atlidzibas izmaksas atteikums nav vertéjams ka pareizs un
pamatots.

Pieradisanas pienakums — apdrosSinatajiem

Saskaroties ar apdrosinasanas atlidzibas atteikumu, noteikti janem veéra, ka
saskana ar ApdrosSinasanas liguma likuma 31. panta piekto dalu stridus situacijas
apdroS$inataja pienakums ir pieradit jebkurus apstak|us, kas ir pamata atteikumam
izmaksat apdrosinasanas atlidzibu vai to samazinat.

Latvijas Republikas Augstakas tiesas Civillietu departaments (turpmak — Senats)
jau 2016. gada 13. oktobra sprieduma lieta Nr. SKC-311/2016 noradjijis, ka tiesas
pienakums ir parbaudit, vai apdroSinataja atteikums izmaksat apdroSinasanas
atlidzibu atbilst likumam un vai ir pieraditi apstakli, balstoties uz kuriem atteikums
pamatots.

ApdroSinasanas liguma paredzétie iznémumi

Atbilstosi ApdrosindSanas liguma likumam apdroSinatajam nav tiesibu atteikties
izmaksat apdroSinasanas atlidzibu, ja ir sanemti pieradijumi par apdroSinasanas
gadijuma iestaSanos. Vienlaikus ApdroSinaSanas Iliguma likums paredz
iznémumus, kad apdrosSinatajam nav tiesibu izmaksat apdroSinasanas atlidzibu.
Pieméram, ja apdrosSinata riska iestasanos izraisijis apdroSinajuma némeéja vai
apdrosinata |launs noldks.
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ApdroSinaSanas liguma likums paredz pienakumus visam pusém - Kka
apdrosSinatajiem, ta apdroSinatajiem un apdroSinajuma némeéjiem.

Noteiktus pienakumus un iznémumus, kad apdroSinaSanas atlidziba netiek
maksata, paredz art noslégtie apdrosSinasanas ligumi un to noteikumi.

Diemzél, slédzot apdroSinasanas ligumu, apdroSinatais detalizéti izstradatajiem
apdroSinasanas noteikumiem ne vienmér pievéers pietiekamu uzmanibu. Tomér
tieSi attiecigajos noteikumos parasti ieklauj virkni iznémumu, kad apdrosinaSanas
atlidziba netiks maksata, lidz ar to tiem japievers seviSka vériba, lai izvairitos no
nepatikamiem parsteigumiem nakotné. Tas nozimé, ka apdroSinaSanas liguma
noslégSana un apziméjuma “visu risku” esamiba polises nosaukuma negaranté
automatisku apdroSinaSanas atlidzibas izmaksu visos riska iestaSanas
gadijumos.

Juridiskaja literatGra ir atzits, ka apdrosinaSanas ligumos ietvertie iznémumi ir
interpretéjami, ievérojot tos apstaklus, kapéc apdrosSinajuma némeéjs izlema
noslégt apdroSinasanas ligumu. Ta kd apdroSindjuma némeéja pamatinterese ir
gut finansialu aizsardzibu apdroSinata riska iestaSanas gadijuma, ari Vvisi
iznémumi ir interpretéjami, nepasliktinot apdroSinajuma néméja tiesisko stavokli.

Parmérigu iznpémumu uzskaitijums apdroSinasanas liguma vértéjams ka
apdrosSinataja negodiga un ofensiva riciba, kuru nevar attaisnot apdrosindjuma
némeéja paraksts uz apdrosinasanas liguma.3

Atteikumi nedrikst bt formali

Praksé nakas saskarties ar dazadiem, tostarp nepamatotiem, apdroSinasanas
atlidzibas izmaksas atteikumiem, par kuriem stridi tiek izSkirti tiesas cela.
Atteikuma iemesli médz bat atskirigi, tai skaita izteikti formali, apdroSinatajiem
izmantojot tadus atlidzibas izmaksas atteikuma ieganstus, kas neveido
célonsakaribu ar konkréto apdroSinasanas gadijumu.

Pieméram, transportlidzekla zadzibas gadijuma ka apdroSinasanas atlidzibas
izmaksas atteikuma iemesls tika noradita valsts tehniskas apskates neesamiba,
kaut arT minétais apstaklis neveidoja cé€lonisko sakaru ar automasinas zadzibas
faktu.

Senats ir atzinis, ka apdroSinataja atsauce uz apdroSindSanas Iiguma
neievéroSanu nedrikst bat formala, respektivi, nesaistita ar apdroSinasanas riska
iestasanos.4

Saubas tulkojamas par labu apdrosinatajam
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Tapat apdroSinataju atteikumi nereti tiek pamatoti ar apdroSinasanas noteikumu
punktiem, kurus apdrosinataji pieméro un interpreté sev vélama veida.

Saistiba ar minéto janorada, ka atbilstoSi ApdrosSinasanas liguma likuma 8. panta
pirmajai dalai apdroSinasanas liguma noteikumiem jabat skaidriem un
saprotamiem. Turklat apdroSinasanas liguma var ieklaut tikai tadus noteikumus,
kas nav pretruna Latvijas Republika spéka esoSajiem normativajiem aktiem.

Stridus gadijuma (ja rodas Saubas par liguma ietverto vardu un formul&umu
nozimi) apdroSinatais, kas ir patérétajs, var atsaukties uz contra proferentem
principu, saskana ar kuru Saubas par liguma noteikumu nozimi tulkojamas par
sliktu to sastaditajam (skat., pieméram, Senata 2014. gada 8. oktobra spriedumu
lieta Nr. SKC-33/2014 u. c.). Konkréta pieeja ir pamatota, jo apdrosinataji ir
pieredzéjusi lietpratéji apdroSinasanas joma, kuri noteikumus izstrada ieprieks.
Tadejadi tiem ir iespéja un likumisks pienakums sagatavot tadus noteikumus, kas
nav divéjadi saprotami un nav pretruna spéka esosSajam imperativajam tiesibu
normam.

Labas ticibas principa nozime apdroSinasanas
tiesibas

Kad sanemts apdroSindSanas atlidzibas atteikums, janem véra, ka
apdroSinasanas tiesibas darbojas art visparakas labas ticibas princips.

Labas ticibas princips nostiprinats Civillikuma 1. panta. Tas atbilst terminam latinu
valoda bona fides un nozimé visparéju taisnpratigumu, rékinasanos ar svesam
aizsargajamam interesém un dibinatu uzticibu.5 Lidz ar to par labas ticibas
principam neatbilstoSu var tikt uzskatita art apdrosinataja atteikSanas pildit savas
saistibas, atsakot apdrosindSanas atlidzibas izmaksu formalu, neskaidru vai
apSaubamu iemeslu dél.

Senats 2017. gada 22. decembra sprieduma lietd Nr. SKC-578/2017 ir
pievienojies juridiskaja literatira paustajai atzinai, ka apdroSinaSanas attiecibas
laba ticiba ir nepiecieSama augstakaja pakapé. Konkréta principa parkapums ir
arm apdroSinataja neizskaidrojama riciba, vilcinoties pienemt lémumu par
apdroSinaSanas atlidzibas izmaksu un atsakoties izmaksat apdroSinasanas
atlidzibu ar pamatojumu, kas neizriet no noslégta apdrosinasanas liguma.6

Patéretaju tiesibu aizsardzibas aspekti

Papildus minétajam janem véra: gadijumos, kad apdroSinajuma néméjs ir fiziska
persona (patéretajs), jaievero art Patérétaju tiesibu aizsardzibas likuma normas.
AtbilstoSi tam neskaidri un neprecizi rakstveida liguma noteikumi tiek tulkoti par
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labu patérétajam. Ka izriet no Patérétaju tiesibu aizsardzibas centra (turpmak —
PTAC) timeklvietné pieejamas informacijas, patérétaji ar apdroSinasanas jomu
saistitajos jautajumos biezi vien izveélas vérsties PTAC. 2023. gada
apdroSinasanas joma esot sanemtas 47 suddzibas un iesniegumi.7 PTAC ir
izveidojis parskatu par neskaidriem un netaisnigiem Iliguma noteikumiem
apdroSinasanas joma.8

PTAC ir konstatéjis, ka apdroSinaSanas ligumu noteikumi nereti nav formuléti
vidusméra patérétdjam saprotama un vienkar$a valoda, proti, tie ir neskaidri,
sarezgiti, dazadi interpretéjami. Atseviskos gadijumos apdroSinasanas
pakalpojumu sniedzéju timek|vietné publicéta informacija esot pretruniga un
maldinoSa. Tapat PTAC sniedzis pamatotus ieteikumus patérétajiem, kas janem
véra, iegadajoties apdrosSinasanas pakalpojumus. Pieméram, rapigi iepazities ar
apdroSinaSanas Iliguma noteikumiem, parrunat neskaidros jautajumus ar
apdroSinataju, salidzinat vairaku apdroSinataju piedavajumus, izvertét riskus,
kurus nepiecieSams apdroSinat u. c.

PTAC vérsis uzmanibu art tam, ka vairums PTAC iesniegto sudzibu ir saistitas ar
apdrosinataju Iémumiem pilnigi vai daléji atteikt apdrosindSanas atlidzibas
izmaksu. TaCu janem véra, ka jautajumu izskatiSana par atteikumu izmaksat
apdroSinasanas atlidzibu neietilpst PTAC kompetencé. Respektivi, situacijas, kad
ir sanemts pilnigs vai daléjs apdroSinataja atteikums izmaksat apdroSinaSanas
atlidzibu, kuru apdroSinatais vai apdroSinajuma némeéjs verté ka nepamatotu,
javersas ar atbilstoSu prasibu tiesa. Turklat fiziskajam personam — patérétajiem —
noteiktos gadijumos pastav iesp&ja ar sudzibu par apdroSinataja pienemto
lEmumu pirms tam vérsties Latvijas Apdrosinataju asociacijas ombuda, tadéjadi
meéginot atrisinat domstarpibas arpustiesas procesa.

Prasijuma tiesibam — tris gadu noilguma termins

Prasijumi, kas izriet no apdroSinasSanas Iliguma, noilgst triju gadu laika. Tas ir
pietiekami ilgs laika periods, lai varétu pienacigi izvértét radusos stridus situaciju,
pieradijumus, apdroSinataja pienemta I[émuma pamatotibu un pienemtu
pardomatu un racionalu lemumu par iesp&jamo ricibu apdroSinajuma némeéja vai
apdrosinata tiesisko intereSu aizskaruma novérsanai.
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