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Turpmak
atbildem uz
iesniegumiem
-10
darbdienas

2026.gada 1.marta stajas spéka grozijumi lesniegumu likuma, Iidz 10
darbdiendm saisinot terminu, kas iestddém atvéléts atbildéSanai uz
iesniegumiem. Skaidrojam, kas mainisies, ka rikoties, ja iestade tomér neatbild,
un vai tada gadijuma no iestades iespéjams pieprasit zaudéjumu atlidzinaSanu?

Lidz Sim iestadém uz iesniegumiem bija jaatbild sapratiga termina, nemot véra
iesnieguma minéta jautajuma risinaSanas steidzamibu, bet ne vélak ka viena
meénesa laikd no iesnieguma sanemsSanas. Praksé visbiezak tiek izmantots viss
atbildes sniegSanai atvélétais ménesis, turklat ari tad termin$ nereti vél tiek
pagarinats, jo likums to pielauj.
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darbdienu laika. So terminu gan varés pagarinat Iidz ménesim, ja atbildes
sagatavoSanai bus nepiecieSama liela apjoma informacijas analize vai papildu
informacijas iegusana.

Likuma paredzéts, ka atbildét uz iesniegumu varés ne tikai rakstveida, bet art
mutvardos vai cita forma, ja iesniedzéjs tam bus piekritis. Tas nozimé, ka atbildi,
pieméram, varés sniegt pa telefonu, e-pasta vai izpildot iesnieguma lugto —
apsekojot kadu objektu, izpildot kadu darbibu, pieskirot kadu piekluvi vai
tamlidzigi.

lesniegumus, kas nav iestades kompetencé, 5 darbdienu laika bds japarsata
kompetentajai iestadei, par to informéjot iesniedzé&ju. lepriek$ Sis termin$ bija 7
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darbdienas. Savukart, ja tas bUs lietderigak, iestade varés iesniegumu neparsutit,
bet informét iesniedzéju, kura cita iestadé versties.

Ja iestade tomeér neatbild

Tiesibas veérsties valsts un pasvaldibu iestadés ar iesniegumu un sanemt atbildi
péc batibas izriet no Satversmes 104.panta. lesniegumu likums ir viens no
normativajiem aktiem, kur So tiesibu TstenoSana ir precizéta.

Atbildi varés sniegt pa telefonu, e-pasta vai izpildot iesnieguma ligto — apsekojot
kadu objektu, izpildot kadu darbibu, pieskirot kadu piekluvi

Senata spriedumos atzits, ka tiesibas vérsties iestadé ar iesniegumu
privatpersonas Tsteno péc savas iniciativas, savukart iestadei ir juridiski saistoSs
pienakums sniegt motivétas atbildes uz uzdotajiem jautajumiem. Gadijuma, ja
iestade vispar nesniedz atbildi, vai atbilde netiek sniegta likuma noteiktaja termina
vai kartiba, So ricibu ir iespéjams apstridét un parsudzét ka iestades faktisko
ricibu. AtbilstoSi lesniegumu likuma 10.panta 2.dalai $adu pieteikumu var iesniegt
Administrativaja rajona tiesa, un tiesas spriedums nav parsudzams.

Jaatzist, ka praksé iespéja vérsties tiesa tiek izmantota reti, jo ari tiesaSanas
prasa laiku, kas ievérojami parsniedz atbildes sniegSanai lidz Sim atvéléto ménesi
vai turpmak paredzétas 10 darbdienas. Lietderigdk, ja pirms vérSanas tiesa
iesniedzéjs vai ta parstavis sazinas ar iestadi, lai noskaidrotu, kada ir iesnieguma
virziba. Parasti $ads atgadinajums ir pietiekams atbildes sanems$anai. Turklat ir
iespéjamas arT situacijas, kad atbilde ir sniegta, taCu ir radusSies parpratumi tas
sanems$ana, pieméram, iesniedzéjs atbildi gaida e-pasta, bet ta nositita uz
oficialo e-adresi.

lesniegumu likuma ir noteiktas arT vairakas situacijas, kad atbildes sniegSana uz
iesniegumu nav obligata. Pieméram, ja iesnieguma nav noradits iesniedzéjs, ja
iesniegums nav parakstits vai taja nav citu obligato rekvizitu. Sada gadijuma bitu
korekti, ja iestade noraditu uz konstatéto trGkumu un dotu iespé&ju to noverst.
Tomér praksé médz gadities art ta, ka iestade $ada gadijuma vienkarsi nereageé.
TaCu, kad iesniedzéjs sak intereséties par iesnieguma virzibu, situacija tiek
noskaidrota.

RadusSies zaudéjumi jaatlidzina

Ja iestade ar prettiesisku faktisko ricibu personai ir nodarijusi zaudé&jumus,
vienlaikus ar faktiskas ricibas apstridéSanu un parsudzesanu ir jalidz art Sadu
zaudéjumu atlidzinasana.

Satversmes 92.panta treSais teikums noteic: nepamatota tiesibu aizskaruma
gadijuma ikvienam ir tiesibas uz atbilstigu atlidzindjumu. Lidz ar to Sis teikums
ietver visparéju garantiju — ja personas tiesibas vai ar likumu aizsargatas
intereses ir parkaptas, tad tai ir tiesibas sanemt atbilstigu atlidzinajumu, noradits
Satversmes tiesas (ST) 2020.gada 7.maija Iemuma lieta 2019-21-01.


https://likumi.lv/ta/id/57980-latvijas-republikas-satversme/#p104
https://likumi.lv/ta/id/164501-iesniegumu-likums/#p10
https://likumi.lv/ta/id/57980-latvijas-republikas-satversme/#p92

Atbilstigam atlidzinajumam ir vairakas funkcijas: kompensacijas, samierinasanas,
ka arT prevencijas. So funkciju mérkis ir nodrosinat taisniguma atjauno$anu un
pamattiesibas aizsardzibu, izriet no ST 2012.gada 6.junija sprieduma lieta
2011-21-01.

Satversmé un_Administrativa procesa likuma noteiktas tiesibas uz atbilstigu
atlidzinajumu par zaudé&jumu regulé Valsts parvaldes iestdZu nodarito zaud&jumu
atlidzinaSanas likums (Zaudéjumu atlidzinaSanas likums). AtbilstoSi likuma
4.panta 1.dalai iestdde zaud&jumu var nodarit:

e ar darbibu, proti, izdodot prettiesisku administrativo aktu vai veicot
prettiesisku faktisko ricibu;

e ar bezdarbibu, ja iestadei bija pienakums rikoties, bet ta prettiesiski nav
rikojusies.

Lidz ar to, lai noteiktu, vai pastav zaudéjumu atlidzinasanas pamats, vispirms ir
jaizverté, vai iestade ir veikusi darbibu vai bezdarbibu. lestades faktiska riciba jeb
bezdarbiba, likuma noteiktaja termind nesniedzot atbildi uz iesniegumu, nav
tiesiska.

Lietderigak, ja pirms vérSanas tiesa iesniedzéjs sazinds ar iestadi, lai
noskaidrotu, kada ir iesnieguma virziba. Parasti $ads atgadinajums ir pietiekams
atbildes sanemsanai

AtbilstosSi Zaudejumu atlidzinaSanas likuma 6.pantam personai ir tiesibas uz
zaudéjuma atlidzingjumu, ja pastav tieSa célonsakariba starp iestades
prettiesisko ricibu un nodarito zaudéjumu. Tas nozimé, ka iestades ricibai jabat
tadai, kas faktiski rada zaud&juma iestaSanas iespé&ju, un tai jabat galvenajam
iemeslam, kura dé| Sis sekas ir radusas. Célonsakariba nav konstatéjama, ja tads
pats zaudéjums butu radies ari tad, ja iestade batu rikojusies tiesiski.

Zaudéjumu atlidzinaSanas likuma ar zaud&jumu tiek saprasts jebkurS mantiski
novértéjams pametums, kas personai radies iestades prettiesiska administrativa
akta vai prettiesiskas faktiskas ricibas rezultata.

Aprékinot zaudé&jumu, tiek nemta véra arl neieguta pelpa, ja persona spégj
pieradit, ka notikumu parastas attistibas gaitd Sada pelna batu guta. Zaudéjuma
jédziens ietver ari izdevumus par juridisko palidzibu, kas personai bijusi
nepiecieSami savu tiesibu aizsardzibai.

Tomér cietuSais nevar pilniba vai dal&ji sanemt zaudéjuma atlidzingjumu, ja nav
darijis visu iesp&jamo, lai zaudéjumu noveérstu vai mazinatu, izmantojot savas
zinaSanas un praktiskas iespéjas. Citiem vardiem sakot, no personas tiek
sagaidita sapratiga un aktiva riciba, lai ierobezotu prettiesiskas ricibas raditas
sekas. Pretéja gadijuma zaudé&jumu apmeérs var tikt attiecigi samazinats. Tapat
tiesibas uz atlidzinajumu nepienakas, ja cietuSais apzinati veicinajis zaudéjuma
rasanos vai palielingjis ta apméru.

Lai persona varétu iegut zaudéjuma atlidzindjumu, tai japierada zaud&juma
tiesiskais pamats un apmérs, ka ari japievieno pieradijumi, kas apliecina
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zaudéjumus. Savukart iestdde vai tiesa, nosakot, cik lielam jabat zaudé&juma
atlidzibas apmeéram, rapigi izverté, vai iestades riciba bija likumiga un pamatota,
kadi bija tas motivi, un vienlaikus nem véra ari cietusa ricibu.

Likuma ilgais ce|S

lesniegumu likuma grozijumu izskatiSana Saeima negaja gludi. Jau 2025.gada
22.0ktobri Saeimas Valsts parvaldes un paSvaldibas komisija |éma virzit
likumprojektu izskatiSanai 3.lasijuma, tolaik komisija nobalsojot par vél isaku — 7
darbdienu — terminu atbildes sniegSanai. TaCu péc dazadu iestazu un pasvaldibu
iebildumiem, balsojums par S0 jautagjumu Saeimas sédé tomér nenotika.
Grozijumus likuma izsledza no Saeimas sédes darba kartibas un nodeva
atkartotai izskatiSanai komisija.

Valsts atbildiba var ietvert ne tikai pienakuma uzlikS8anu iestadei atbildét uz
iesniegumu péc batibas, bet arm pienakumu atlidzinat iesniedz&am radusos
zaudéjumus

Saeimas komisija jautdjumu par atbilzu sniegSanas terminu pirms 3.lasijuma
apsprieda Cetras sédés 2025.gada nogalé un 2026.gada janvari. Rezultata
komisija vienojas par 10 darbdienu terminu, kas nepiecieSamibas gadijuma
pagarinams Iidz ménesim. So piedavajumu 2026.gada 5.februari galigaja
lasTjuma atbalstija art Saeima. 10 darbdienu termins ir kompromiss starp lidz Sim
pierasto méneSa terminu, ko iestades véléjas saglabat, un sakotnéji politiku
atbalstito 7 darbdienu jeb nedélas terminu.

Diskusijas Saeimas komisija tika aktualizéts risks, ka 1saki atbilzu sniegSanas
termini palielinas birokratiju un atbildes klis formalakas, ka rezultata var
palielinaties tiesvedibu skaits. Tapat tika noradits, ka pienakums nekavéjoties
atbildét uz iesniegumiem var atnemt laiku iestades pamatfunkciju veikSanai un ta
dé| var kavéeties administrativo aktu izdoSana vai citu uzdevumu izpilde.

Atbildem jabit saprotamam

lesniegumu likuma grozijumi, ar kuriem tiek saisinats iestazu atbildes sniegSanas
termins, ir batisks solis efektivakas un sabiedribai pieejamakas valsts parvaldes
virziena. Tie nostiprina labas parvaldibas principu un veicina savlaicigu
administrativo procesu norisi, vienlaikus mazinot nepamatotu vilcinaSanos iestazu
darbiba.

Vienlaikus tiesiskais reguléjums skaidri nostiprina privatpersonas tiesibas ne tikai
sanemt atbildi péc badtibas, bet arT aizsargat savas intereses gadijumos, kad
iestade So pienakumu nepilda. Atbildes nesniegSana vai tas nesniegSana
noteiktaja termina ir uzskatama par faktisko ricibu, kuru ir iespéjams apstridét un
parsudzét administrativa procesa kartiba. Turklat valsts atbildiba var ietvert ne
tikai iestades prettiesiskas ricibas konstatéSanu un pienakuma uzlikSanu iestadei
atbildét uz iesniegumu péc batibas, bet arT pienakumu atlidzinat iesniedzéjam
radusSos zaudé&jumus.



Vai praksé jaunais reguléjums rezultésies ar formalakam atbildem, radis laiks.
Vélams, lai atbildes tieSam kl|GOtu Tsdkas, bet ne formaldkas. Tam jabut
saprotamakam, neietverot bezgaligus normativo aktu citatus, bet sniedzot skaidru
un neparprotamu atbildi uz uzdoto jautajumu.

https://itiesibas.lv/raksti/ligumi-un-darijumi/komerctiesibas/bizness-turpmak-atbild
em-uz-iesniegumiem-10-darbdienas/34459
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